
 

市民文化会館  

公共施設予約システムのリニューアルに伴う WEB 申請ご案内 

【重要】 WEB 申請（オンライン予約）の扱いについて[会議室・練習室] 

会議室・練習室の予約がオンラインで完結できるようになりました。 （要利用者登録） 

これまで必要だった来館による本申請は不要となります。申請（WEB）後は会館が承認・請求手続きを行い、

オンラインにてお支払いいただくことで予約が確定します。 

 

■ご注意■ 

会館が「承認」すると 即時請求が発生 します。 請求内容はすべて支払い対象となります。 

日時や施設が正しいか、必要以上の取り過ぎがないかなど、申請内容を十分にご確認のうえ、お申

し込みください。 

 

■これまでのシステム（来館が必要） 

 

                    →                     →                 → 

 
 

■新システム（オンライン完結） 

                 →                    →               →  

 

 

 

 

                                               

 

 

※１０月３１日（土）までは、移行に伴う経過措置として、新システムで申請（WEB）を入れた日から 

７日経過後に自動削除となります。 

（経過措置期間内にオンラインでお早めの決済をご希望の方は、お手数ですが市民文化会館までご

連絡をお願いします。） 

１１月１日(日)より、 申請（WEB）をした当日または翌日に会館が「承認・請求」を行う手続きに移行

します。 

 

■茅ヶ崎市公共施設予約システム リニューアルの詳細について 

新システムへのログイン方法等の詳細は、市ホームページをご確認ください。 

https://www.city.chigasaki.kanagawa.jp/jyohosuishin/yoyaku/1067566 

 

■お問い合わせ先 

◆施設の予約、利用、料金などの運用に関すること：茅ヶ崎市民文化会館 0467-85-1123 

◆システムの不具合などに関すること：茅ヶ崎市 デジタル推進課  0467-81-7124 

利用者：申請（WEB） 
来館（１週間以内） 

※来館しないと自動取消 

窓口で本申請手続

き・請求 
予約確定 

 

利 用 者 ： 申 請 （WEB） 

 

申請（WEB）をした 

「当日または翌日」に会館

が「承認」と「請求」を行い

ます。 

※承認後すぐに請求が発
生します。 
請求後の取消はキャンセ
ル料が発生します。 

利用者： 

お支払い（WEB） 

※承認内容が全て 

支払い対象 

予約確定 

※口座振込や会館窓口で

の現金でのお支払いも

可能です。 

https://www.city.chigasaki.kanagawa.jp/jyohosuishin/yoyaku/1067566

